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WPROWADZENIE

Wielkimi krokami zbliza sie rewolucja dotyczgca dokumentowania transakcji dla celow VAT. Zmiany
stanowig ogromne wyzwanie zaréwno od strony technologicznej, jak i organizacyjnej dla wiekszosci
przedsiebiorcéw.

Nowe regulacje wykraczajg znacznie poza jedynie narzucanie podatnikom obowigzku wystawiania
faktur poprzez Krajowy System e-Faktur (w skrocie KSeF) zgodnie z okreslong strukturg i formatem. To
zmiana catej procedury zwigzanej z wystawianiem i otrzymywaniem faktur.

Wprowadzenie KSeF wymusza réwniez szereg zmian organizacyjnych w strukturach catych
przedsiebiorstw, nowe zasady fakturowania i dokumentowania transakcji majg niebagatelne znaczenie
dla funkcjonowania nie tylko dziatéw ksiegowych, ale réwniez sprzedazowych czy tez zakupowych,
ktére przy ustaleniach komercyjnych z partnerami muszg bra¢ pod uwage powszechnie obowigzujgce
regulacje podatkowe w zakresie VAT.

Wprowadzenie KSeF z jednej strony jest szansg na audyt i automatyzacje, a z drugiej strony
wyzwaniem, a nawet zagrozeniem przy braku nalezytego przygotowania.

W niniejszym przewodniku przedstawiamy najwazniejsze informacje dotyczace Krajowego Systemu
e-Faktur, liczac ze bedg pomocne w dostosowaniu procedur i systeméw w Panstwa firmie do
nadchodzacej rewoluciji.

Podkreslamy przy tym, ze przewodnik sporzadzony jest na podstawie projektu nowelizacji przepiséw
wprowadzajgcych KSeF.

W razie potrzeby z przyjemnoscia przedstawimy szczegétowo wszelkie kwestie zwigzane z KSeF
i pomozemy w przygotowaniu do nadchodzacych zmian.
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KSeF — NAJWAZNIEJSZE
INFORMACJE

Krajowy System e-Faktur to ogélnopolski system teleinformatyczny umozliwiajacy wystawianie,
udostepnianie i przechowywanie faktur ustrukturyzowanych (czyli tzw. e-faktur). KSeF zapewnia
autentycznos¢é pochodzenia, integralnos¢ tresci oraz czytelnosé¢ faktury ustrukturyzowanej.

W uproszczeniu KSeF jest swego rodzaju chmurg danych z fakturami. Uzytkownicy tego systemu
wprowadzajg do niego informacje w celu wystawienia faktury oraz odbierajg faktury wystawione w tym
systemie przez innych podatnikow.

Od 1 stycznia 2022 r. podatnicy mogg dobrowolnie korzysta¢ z KSeF i wystawia¢ w KSeF faktury
ustrukturyzowane. Roéwnolegle istnieje mozliwos¢ wystawiania faktur w dotychczasowej formie
(papierowej lub elektronicznej).

Po wejsciu w zycie obowigzkowego KSeF jedyng dopuszczalng formg fakturowania wiekszosci
transakcji bedzie wystawianie faktur VAT za posrednictwem KSeF. Faktury zakupowe podatnicy
rowniez bedg odbiera¢ za pomocag KSeF.

Krajowy System e-Faktur stuzy przede wszystkim do wystawiania, dostepu, otrzymywania i
przechowywania faktur ustrukturyzowanych.

Dodatkowo KSeF stuzy miedzy innymi do:

= nadawania, zmiany lub odbierania uprawnien do korzystania z KSeF

= powiadamiania podmiotéw uprawnionych do korzystania z KSeF o nadanych uprawnieniach
do korzystania z KSeF lub o ich odebraniu

= uwierzytelniania i weryfikacji uprawnien do korzystania z KSeF

* oznaczania faktur ustrukturyzowanych numerem identyfikujgcym nadanym w KSeF

= przydzielania identyfikatora zbiorczego dla co najmniej dwéch faktur ustrukturyzowanych
wystawionych przez podatnika dla jednego odbiorcy

= weryfikacji danych z faktur ustrukturyzowanych uzywanych poza KSeF

= analizy i kontroli prawidtowosci danych z faktur ustrukturyzowanych.
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CZYM JEST FAKTURA
USTRUKTYRYZOWANA
| OD KIEDY OBWIAZUJE KSeF

Faktura ustrukturyzowana, czyli tzw. e-Faktura powinna by¢ wystawiona przy uzyciu Krajowego
Systemu e-Faktur wraz z przydzielonym numerem identyfikujacym (tzw. numer KSeF).

Faktura ustrukturyzowana wystawiana bedzie w formacie XML (Extensible Markup Language)
zgodnym ze strukturg logiczng e-Faktury FA(3) opublikowang w Centralnym Repozytorium Wzoréw
Dokumentéw Elektronicznych (CRWDE) na platformie ePUAP.

Format XML strukturyzuje dane w formie przypominajgcej drzewo, ziozonej z zagniezdzonych
elementéw. Ten format jest powszechnie wykorzystywany do przesytania danych w ustrukturyzowane;j
formie, jednak dla uzytkownikéw jest mato czytelny.

Dla wizualizacji faktur ustrukturyzowanych przydatne sg specjalnie do tego zaprojektowane programy
lub odpowiednie aktualizacje posiadanych programow ksiegowych.

Od kiedy obowigzkowy KSeF?
Obecnie KSeF i wystawianie faktur ustrukturyzowanych jest dobrowolne.

Od 1 lutego 2026 r. tzw. ,duzi” podatnicy (o wartosci sprzedazy za 2024 r. przekraczajgcej 200 min zt wraz z
podatkiem) beda zobowigzani do wystawiania faktur ustrukturyzowanych za pomocg Krajowego Systemu e-
Faktur (KSeF).

Od 1 kwietnia 2026 r. obowigzek ten obejmie pozostatych przedsiebiorcow.

Na zasadzie wyjatku najmniejsi podatnicy, ktérych transakcje obejmujg niewielkie kwoty (o tgcznej warto$ci
sprzedazy wraz z podatkiem do 10 tys. zt miesiecznie) bedg objeci tym obowigzkiem od 1 stycznia 2027 r.
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DLA JAKICH TRANSAKCJI
OBOWIAZKOWY KSeF

Obowigzek fakturowania za pomocg KSeF obejmie czynnosci, ktére podlegaja opodatkowaniu
podatkiem VAT w Polsce. Dotyczy to krajowych dostaw towaréw i Swiadczenia ustug dokonywanych
pomiedzy przedsiebiorcami (czyli B2B) i na rzecz organdw publicznych (czyli B2G).

Z e-fakturowania wytgczone zostaty faktury wystawiane na rzecz osob fizycznych nieprowadzgcych
dziatalnosci gospodarczej (B2C) — mozliwe bedzie e-fakturowanie transakcji B2C na zasadzie
dobrowolnosci.

Dodatkowo obowigzkowy KSeF nie bedzie dotyczyt podatnikéw zagranicznych nieposiadajgcych
statlego miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce lub gdy takie state miejsce nie
uczestniczy w dokumentowanej transakcji. Mogg oni jednak korzystaé z KSeF na zasadzie
dobrowolnosci.

Ponadto obowigzek wystawiania e-faktur za pomoca KSeF nie bedzie dotyczyt faktur:

= fzw. uproszczonych (kwota naleznosci ogétem nie przekracza kwoty 450 zt albo kwoty 100
euro) — do konca 2026 r.

= wystawionych przy zastosowaniu kas rejestrujgcych — do konca 2026 r.

= za przejazd autostradg ptatng (w formie biletu jednorazowego) —
na podstawie projektu rozporzadzenia

= za przewdz oséb na dowolng odlegtosé: kolejami normalnotorowymi, taborem samochodowym,
statkami petnomorskimi, Srodkami transportu zeglugi Srédlgdowej
przybrzeznej, promami, samolotami i $miglowcami (w formie biletu jednorazowego) —
na podstawie projektu rozporzadzenia

= w zakresie kontroli i nadzoru ruchu lotniczego, za ktére sg pobierane opfaty trasowe
(z wyjatkiem ustug objetych stawkg podatku od towardw i ustug w wysokoéci 0 %)
udokumentowanych fakturami wystawianymi za okresy miesieczne przez Centralne Biuro
Optat Trasowych (CRCO) Europejskiej Organizacji do Spraw Bezpieczenstwa Zeglugi
Powietrznej (EUROCONTROL) w imieniu Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej
— na podstawie projektu rozporzgdzenia.
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Faktury dla os6b prywatnych

Jak juz wczesnej wskazano, nie bedzie obowigzku wystawiania faktur na rzecz oséb prywatnych przy
uzyciu KSeF. Jezeli jednak podatnik zdecyduje sie¢ wystawiaé faktury za pomoca KSeF na
rzecz oséb prywatnych to bedzie miat takg mozliwosé. Bedzie jednak dodatkowo zobowigzany
zapewni¢ kupujacemu dostep do tej faktury (chyba ze nabywca zwolni go z tego obowigzku).

Jesli nabywca bedzie chciat mie¢ dostep do tej faktury w KSeF lub bedzie chciat jej uzywa¢ poza KSeF,
sprzedawca bedzie musiat oznaczy¢ fakture kodem QR lub poda¢ nabywcy ten kod oraz dane
umozliwiajgce zidentyfikowanie tej faktury.

Faktura na rzecz zagranicznych podatnikéw

Wystawianie faktury na rzecz zagranicznych podatnikéw nie bedzie zwolnione z obowigzku
korzystania z KSeF. Dozwolone bedzie natomiast dostarczanie tych faktur poza KSeF. W przypadku,

gdy:

= miejscem swiadczenia jest terytorium panstwa cztonkowskiego inne niz terytorium kraju lub
terytorium panstwa trzeciego lub

= nabywca nie postuguje sie numerem identyfikacji podatkowej na potrzeby wystawienia faktury i
jest podmiotem niezarejestrowanym do VAT, lub

= nabywca jest zwolniony podmiotowo z VAT

faktura ustrukturyzowana powinna by¢ udostepniana nabywcy w sposéb z nim
uzgodniony.

Polski podatnik VAT bedzie zobowigzany do oznaczenia faktury ustrukturyzowanej kodem QR
umozliwiajgcym dostep do niej w KSeF oraz umozliwiajgcym weryfikacje uwzglednionych danych.
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KTO MOZE KORZYSTAC Z KSeF

Podatnicy

przez podatnika

Podmioty wskazane

Organy egzekucyjne
i komarnicy sadowi
oraz osoby fizyczne
wskazane przez
te podmioty

Osoby fizyczne
wskazane w zawiadomieniu
o nadaniu lub odebraniu
uprawnien do korzystania
z KSeF, ktorym podatnik,
organy egzekucyjne
lub komornicy sadowi
nadali uprawnienia
do korzystania
z tego systemu

~
~mm——

Inne podmioty
niz wymienione,
wskazane przez osoby
fizyczne korzystajace
Z KSeF, jezeli prawo
do wskazywania innego
podmiotu wynika
Z uprawnien nadanych
tym oscbom fizycznym

Uwierzytelnieni
w sposob okreslony
w przepisach

W praktyce, z KSeF moze korzysta¢ kazdy podatnik VAT lub osoby (podmioty) przez niego
wskazane, ktére beda odpowiednio uwierzytelnione, czyli zweryfikowane.
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Uwierzytelnienia w KSeF dokonuje sie za pomoca;:

= kwalifikowanego podpisu elektronicznego

= kwalifikowanej pieczeci elektronicznej (w uproszczeniu to odpowiednik kwalifikowanego
podpisu elektronicznego dla firm)

= podpisu zaufanego albo

= wygenerowanego przez KSeF ciggu znakéw alfanumerycznych, z wylgczeniem znakéw
interpunkcyjnych, przypisanego do podatnika lub podmiotu uprawnionego i jego uprawnien
(tzw. Token)

= oraz weryfikacji posiadanych uprawnien.

Druk ZAW-FA

W przypadku podatnikéw lub podmiotéw niebedgcych osobami fizycznymi, nieposiadajgcych
mozliwosci uwierzytelnienia sie w jeden z powyzszych sposobow, nadawanie lub odbieranie
uprawnien do korzystania z KSeF jest dokonywane przez ztozenie do wiasciwego naczelnika urzedu
skarbowego zawiadomienia o nadaniu lub odebraniu uprawnien do korzystania z KSeF poprzez druk
ZAW-FA.

Faktury VAT RR

Faktury VAT RR (oraz faktury VAT RR korekta) bedg funkcjonowa¢ na specyficznych zasadach.
Faktury te beda mogly by¢ wystawiane przy uzyciu KSeF, ale tylko za zgoda dostawcy
(czyli za zgoda rolnika ryczattowego). Jesli rolnik bedzie chciat dostawac faktury VAT RR w KSeF,
musi na to wyrazi¢ zgode w relacjach z konkretnym nabywcg produktéw rolnych.

Jezeli zgoda nie zostanie wyrazona to faktury VAT RR bedg wystawiane na dotychczasowych
zasadach.
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WYSTAWIANIE FAKTUR W KSeF

Faktury sprzedazy

Nalezy podkreslic, ze wejscie w zycie obligatoryjnego KSeF spowoduje zupeting zmiane sposobu
fakturowania i bedzie wymagato zmiany podejs$cia do tego procesu.

Podatnicy bedg generowac i wysytaé do KSeF dane, ktére majg znajdowac sie na fakturze. Dane te
bedg miaty okreslong forme oraz strukture (w formacie XML). KSeF po odebraniu danych i
sprawdzeniu ich kompletnosci oraz struktury wystawi fakture i nada jej numer identyfikujgcy (tzw.
numer KSeF).

S M 3 Krajowy System e-Faktur - Aplikacia tesiowa
Wysytka do Krajowego Systemu e-Faktur
PSSR ——
@ Zakonczono pomysinie

Tuctjn ¢ FakTura ToRaks pommylinks wystasiana

FIVTNRTI - 3O2I061 51 PO DS STRN 054

D@

[

Zrédfo: strona internetowa Ministerstwa Finanséw

10 | KSeF - Krajowy System e-Faktur


https://www.podatki.gov.pl/media/9486/podr%C4%99cznik-u%C5%BCytkownika-aplikacji-podatnika-ksef_31072023.pdf

..accace

Oznacza to, ze faktura wygenerowana przez podatnika, ktéra nie zostata wystana do KSeF
nie stanowi faktury VAT, a jedynie zbior danych, ktére powinny sie na fakturze znalez¢. Wysytka
tego zbioru danych (w formacie XML) do KSeF skutkuje wystawieniem faktury VAT przez KSeF
na podstawie otrzymanych danych.

Nalezy podkresli¢, ze fakture ustrukturyzowang uznaje sie za wystawiong w dniu jej przestania do
KSeF. Nie ma zatem znaczenia data wygenerowania czy data wskazana jako data wystawienia przy
generowaniu pliku XML.

Faktura moze zosta¢ wystana do KSeF tego samego dnia lub kolejnego dnia po jej
wygenerowaniu.

Mozliwe bedzie dotaczanie zalacznikéw do faktur ustrukturyzowanych, jednak beda one
stanowily integralng czes¢ dokumentu sprzedazy, a ich tres¢ bedzie ustrukturyzowana i opisana
w strukturze logicznej FA(3).

KSeF umozliwia dwa rodzaje wysytki wygenerowanych faktur:

1. tzw. wsadowg (jednorazowe wystanie wielu e-faktur na raz)
2. tzw. interaktywng (wysytke pojedynczej e-faktury).

W przypadku gdy faktura zawiera btedy (np. nie wszystkie wymagane pola zostang wypetnione), faktura
zostaje odrzucona. Podobnie w sytuacji wystania faktury do KSeF przez osobe bez odpowiednich
uprawnien.

weow [ Keajowy System e-Faktur - Aplikacja testowa

Wysytka do Krajowego Systemu e-Faktur

(® Biad wysytania faktury

Podatnicy mogg wystawia¢ e-faktury w bezptatnych programach udostepnianych przez Ministerstwo
Finanséw (uzyteczne dla matej liczby faktur) lub poprzez specjalnie przygotowane do tego systemy
finansowo-ksiegowe (uzyteczne przy duzej liczbie dokumentéw).
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Faktury zakupu
KSeF jest systemem stuzgcym nie tylko do wystawiania faktur, ale réwniez do ich odbierania.

W momencie, w ktorym faktura skutecznie trafia do KSeF i dostaje swoj unikalny numer KSeF,
to uznaje sie, ze nabywca jg otrzymat.

KSeF nie informuje podatnikéw o otrzymaniu ,nowych” faktur. Oznacza to, ze podatnicy za pomocg
swoich programoéw wykorzystywanych do generowania faktur powinni sprawdzaé, czy nie otrzymali
faktury zakupowej. Dla utatwienia tego procesu przewidziana jest mozliwos¢ masowego pobierania
faktur z KSeF, jednak wytgcznie w postaci XML.

Krajowy System £ P Ministerstwo

e-Faktur —

Z czego sklada si¢ numer KSeF?

Numer KSeF to unikalny numer, ktory identyfikuje fakture w Krajowym Systemie
e-Faktur (KSeF). Sktada sie z nastepujgcych elementéw:

9999999999-RRRRMMDD-FFFFFFFFFFFF -FF

MNIP sprzedawcy data wystawienia czesd techniczna suma kontrolna
faktury w formacie sktadajgca sie (wartos¢
RRRRMMDD 212 znakdw wyliczana
(wartosé generowana automatycznie)
automatycznie)

Zrédfo: strona internetowa Ministerstwa Finanséw
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KORZYSCI STOSOWANIA KSeF

Dla podatnikéw korzystajacych z KSeF przewidziano szereg korzysci.

Do najwazniejszych z nich naleza:

Uproszczenie przetwarzania
faktur i umozliwienie

1 automatyzacji ksiegowania
dzieki ujednoliconemu
formatowi XML

Odpornosé faktur w systemie
na zgubienie i zniszczenie

Eliminacja koniecznoéci
przesytania JPK_FA
na zadanie organdw

Bezposrednie dorgczenie
faktur przez system
podatkowych

z potwierdzeniem doreczenia

Przechowywanie wszystkich
faktur w KSeF przez okres

10 lat, liczac od konca roku,

w ktorym zostaty wystawione
— podatnik nie bedzie musiat
ich samodzielnie archiwizowac

Skrocenie terminu zwrotu VAT
—Z 60 dni do 40 dni
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AWARIE KSeF

W przypadku niedostepnosci KSeF, w Biuletynie Informacji Publicznej bedzie umieszczany odpowiedni
komunikat, wskazujgcy okres trwania niedostepnosci. W okresie trwania niedostepnosci KSeF,
podatnik bedzie wystawiat faktury ustrukturyzowane zgodnie z odpowiednim wzorem
w formacie XML.

Podatnik bedzie zobowigzany przesta¢ wystawione faktury do KSeF w celu przydzielenia numeru
KSeF, nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu zakonczenia okresu niedostepnosci KSeF.

W przypadku awarii KSeF w Biuletynie Informacji Publicznej bedzie umieszczany odpowiedni
komunikat o wystgpieniu i zakonczeniu awarii.

W okresie awarii koniecznym bedzie wystawianie faktury ustrukturyzowanej zgodnie
z odpowiednim wzorem w formacie XML. Faktury te bedg udostepniane nie za pomocg KSeF, a w
sposob uzgodniony z odbiorca.

W terminie 7. dni roboczych od dnia korczgcego okres awarii KSeF, podatnik bedzie zobowigzany do
przestania do KSeF wystawionych w okresie awarii faktur w celu przydzielenia numeréw
identyfikujgcych te faktury w KSeF.

W przypadku ,,powaznej” awarii i braku mozliwosci zamieszczenia komunikatéw w Biuletynie
Informacji Publicznej, w srodkach spotecznego przekazu zostang zamieszczone komunikaty
o wystapieniu awarii KSeF. W przypadku takiej ,,powaznej” awarii, podatnik w okresie jej trwania
bedzie wystawiat faktury w postaci papierowej lub faktury elektroniczne
(np. w formacie pdf).

Jesli podatnik nie bedzie miat mozliwosci wystawienia faktury ustrukturyzowanej z innego powodu (z
przyczyn lezgcych po jego stronie, tzw. tryb offline), bedzie mdgt wystawi¢ fakture w postaci
elektronicznej zgodnie z odpowiednim wzorem w formacie XML. Podatnik bedzie nastepnie
zobowigzany przestaé tak wystawione faktury do KSeF w celu przydzielenia numeru identyfikujgcego, nie
poézniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu ich wystawienia.
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KARY

Jezeli podatnik wbrew obowigzkowi:

= nie wystawi faktury przy uzyciu KSeF
CQ’ = w okresie awarii KSeF wystawi fakture w postaci elektronicznej niezgodnie z udostepnionym

wzorem
= nie przesle w terminie faktury (wystawionej w okresie awarii) do KSeF

naczelnik urzedu skarbowego natozy na podatnika kare pieniezng do 100% wysokosci kwoty
podatku wykazanego na tej fakturze, a w przypadku faktury bez wykazanego podatku
— kare pieniezng do 18,7% wysokosci kwoty naleznosci ogdtem wykazanej na tej fakturze.

Nalezy podkresli¢, ze kary beda obowigzywac¢ dopiero od 1 stycznia 2027 r.
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TRYB OFF-LINE

Wprowadzona zostata na state mozliwos¢ wystawiana faktur w trybie ,offline24”. Poczgtkowo miat to
by¢ tryb stosowany wytacznie w okresie przejSciowym, do korca 2026 r. Celem trybu off-line jest
utatwienie wywigzania sie z obowigzkéw, gdy podatnik napotka trudnosci z wystawianiem i
przestaniem e-faktur do systemu lub specyfika dziatalnosci podatnika uzasadnia stosowanie tego
trybu.

W praktyce wprowadzenie trybu off-line oznacza, iz faktura wystawiona zgodnie ze wzorem
moze by¢ przestana do KSeF nastepnego dnia roboczego.

Takie rozwigzanie w jednoznaczny sposob zredukuje rozbiezno$ci miedzy datg wystawienia wskazang na
fakturze a datg wystawienia rozumiang jako data przestania do KSeF.
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PRZELEWY Z NUMEREM KSeF

Nabywcy towaru lub ustugi zarejestrowani jako podatnicy VAT, dokonujgcy pfatnosci na rzecz innych
podatnikow VAT za faktury ustrukturyzowane za posrednictwem ustugi polecenia zaptaty, polecenia
przelewu lub innego instrumentu ptatniczego umozliwiajgcego podanie tytutu transferu $rodkéw
pienieznych, bedg zobowigzani do podania numeru KSeF (lub identyfikatora zbiorczego KSeF).
Obowigzek ten bedzie dotyczyt réwniez podatnikdéw innych niz nabywca towaru lub ustugi,
dokonujgcych ptatnosci za faktury wystawione na rzecz tego nabywcy.

Wskazany powyzej obowigzek bedzie dotyczyt ptatnosci dokonanych od dnia 1 stycznia 2027 r.

Oznacza to, ze od 1 stycznia 2027 r. obowigzek podawania w poleceniu przelewu numeru KSeF (lub
identyfikatora zbiorczego KSeF) bedzie dotyczyt wszystkich ptatnosci (nie tylko dokonywanych w
mechanizmie podzielonej ptatno$ci) za transakcje dokonywane pomiedzy czynnymi podatnikami VAT.
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PODGLAD FAKTURY

W udostepnionej przez Ministerstwo Finansow Aplikacji Podatnika KSeF, oprécz samego wystawiania,
odbierania i przegladania e-Faktur czy zarzgdzania uprawnieniami, mozliwe jest rowniez
wygenerowanie podglgdu faktury bez koniecznosci logowania (tzw. anonimowy dostep do e-faktury).

3 Krajowy System e-Faktur - Aplikacja testowa [ 11m0m00 ~ o |

Wycayld wizystkie | Data wystawienla: 07.06.2003 - 07.06.2023 X

Identyfikator Eo (B wystaw podobnag fakture @)
natywey

st MM wystem e-Faktur

= Lista faktur

eFK/2023/06/07/2/KS
eF

Dane Taktury kory gowanda) Dane entyfiuacy)ne laktury
PER s koeygowane)

Zrédfo: strona internetowa Ministerstwa Finansow
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PYTANIA | ODPOWIEDZI

Czy KSeF bedzie przyjmowat faktury bez elementéw nieobowigzkowych

(inne niz z ustawy o VAT), ale wynikajace ze struktury?

Przesytana faktura musi by¢ zgodna ze strukturg logiczng FA(3). W przypadku gdy faktura bedzie
zawierata btedy, np. nie wszystkie wymagane przez strukture pola zostang wypetnione, faktura
zostanie odrzucona. Nalezy podkresli¢, ze w strukturze istniejg pola, ktére stajg sie obowigzkowe w
momencie wypetniania weztéw lub sekwencji o charakterze fakultatywnym, w ktérych pola te sag
zawarte, mimo ze dotyczg elementéw niewymaganych Ustawg o VAT. W tego typu sytuacjach
fakultatywno$c¢ osiggana jest na poziomie wezta lub sekwenc;ji.

Zatem w przypadku wypetniania fakultatywnych weztéw zawartych w fakturze, pola obowigzkowe w
tym wezle musza zosta¢ wypetnione dla skutecznosci wysyiki pliku faktury.

Czy papierowa forma faktury lub pdf formalnie beda catkowicie zbedne?

Czy beda jedynie uprzejmoscia sprzedawcy wzgledem nabywcy?

Tak, papierowa forma faktury bedzie zbedna. Obecnie nabywca moze zazgdaé przekazania faktury w inny
sposob, np. papierowo lub elektronicznie.

Co nalezy rozumie¢ pod pojeciem wystania faktury?
Co jezeli faktura nie zostanie prawidiowo zwalidowana?

Przez pojecie wystania nalezy rozumie¢ zainicjowanie wysyiki e-Faktury w ramach otwartej sesji. W
przypadku odrzucenia faktury przez system nie zostanie ona przestana do KSeF.
W takim wypadku nalezy zweryfikowa¢ poprawno$¢ wprowadzonych danych i ponowi¢ wysytke.

Czy w KseF mozna wystawic¢ faktury dla oséb prywatnych?

Tak, KSeF przewiduje mozliwo$¢ wystawiania faktur dla podatnikow (B2B), jak réwniez na rzecz
0s6b nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej (B2C) oraz umozliwia dostep do tych faktur,
m.in. poprzez tzw. dostep anonimowy.
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beda musialy byé raportowane do KSeF?

' Czy faktury od dostawcoéw zagranicznych bez polskiego NIP

Nie, KSeF nie stuzy do raportowania faktur od dostawcéw zagranicznych.

Czy odbiorca dostanie informacje z KSeF, ze ktory$s podmiot
wystawit dla niego fakture?

Nie. Taka funkcjonalno$¢ nie jest zaktadana z uwagi na to, ze dla podatnikéw otrzymujgcych
bardzo duze liczby faktur mogtoby to by¢ utrudnieniem, a nie utatwieniem. W celu uzyskania
informacji o dostepnych fakturach program wykorzystywany przez podatnika bedzie musiat
,odpytywaé” KSeF.

Czy wystawca faktury otrzyma zwrotnie numer KSeF?

Tak, numer KSeF jest zwracany w urzedowym poswiadczeniu odbioru (UPO).

Czy numery nadane przez KSeF do wystawianych faktur beda musiaty byé
przestane do odbiorcéw, aby ci mogli pobraé faktury z KSeF?

Nie, odebranie faktury przez nabywce nie wymaga posiadania przez niego numeru KSeF faktury.
Wyjatkiem jest tzw. anonimowy dostep do faktury.

data wystawienia (P_1)?

' Jak sie majg data i czas wystawienia dokumentu e-faktury do pola

Data podana w polu P_1 to wskazana przez wystawce faktury data jej wystawienia. Natomiast
pole DataWytworzeniaFa ma jedynie charakter techniczny — to generowana przez system data
i czas wytworzenia faktury.

n Czy dokument musi zosta¢ wystany do KSeF w dniu wystawienia?

Dokument moze zosta¢ wystany kolejnego dnia, przy zachowaniu ustawowo okreslonych terminéw
dotyczacych wystawiania faktur. Wskazanie w polu P_1 konkretnej daty nie obliguje podatnika
do wystania w tym dniu faktury do KSeF.

' Czy faktury ,,proforma” moga by¢ wystawiane w KSeF?

Tzw. ,proforma” nie jest fakturg w rozumieniu ustawy VAT. Zatem wystawianie takich dokumentow
nie jest przewidziane w KSeF.
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Faktura zostata przestana do KSeF i zostat jej nadany numer KSeF.
Sprzedawca chciatby dodatkowo przestaé nabywcy wydruk z tej faktury.

Czy na wydruku nalezy zawrze¢ numer KSeF?

Nie ma koniecznos$ci umieszczania numeru identyfikujgcego fakture w KSeF na wydruku faktury.

Jak i czy przestaé korekte btednego NIP-u u nabywcy?

W przypadku przestania do systemu KSeF faktury z btednym NIP nabywcy, w celu skorygowania
zaistniatej sytuacji nalezy przestac fakture korygujaca "do zera" z tym btednym NIP nabywcy
i dodatkowo przestaé odrebng fakture (pierwotng) z prawidtowym numerem NIP nabywcy.

Wynika to z uwarunkowan systemowych. Faktura z blednym NIP nabywcy zostanie po
przetworzeniu udostepniona podmiotowi o takim numerze NIP.

Czy istnieje mozliwos¢ dotaczenia do e-faktury zatgcznikow

(np. protokotéw odbioru)?

Nie jest mozliwe dotgczanie do faktur ustrukturyzowanych zatgcznikéw. Natomiast istnieje
mozliwos¢ zawarcia w tresci faktury stosownego linka do takiej dokumentaciji.

Dodatkowe informacje mozna wpisa¢ w polach: Dodatkowy Opis, Dodatkowe Info lub ewentualnie w
stopce faktury. Zatgczniki mogag byc¢ réwniez przekazywane w sposéb odrebny poza KSeF.

Co sie stanie jesli wystawca przesle fakture z bledami rachunkowymi?

Faktura zostanie przyjeta do KSeF, system nie weryfikuje btedéw rachunkowych zawartych w
fakturze. W przypadku wystgpienia takich btedéw konieczne jest wystawienie faktury korygujace;.

Czy KSeF pozwala na odrzucenie faktury w przypadku btednie wystawionej
faktury przez podatnika, np. na niewlasciwego nabywce?

Nie, w takim wypadku wystawca faktury bedzie zobligowany do wystawienia korekty faktury.

Czy bedzie mozliwosé masowego pobierania faktur kosztowych z KSeF?

Tak, jest przewidziana mozliwos¢ masowego pobierania faktur, ale wytgcznie w postaci XML.
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Co sie dzieje w przypadku gdy wystana faktura do KSeF jest odrzucona?

Czy taka fakture nalezy poprawic i wysta¢ ponownie?
Czy fakture, ktéra zostata odrzucona w KSeF mozna anulowa¢ lub wystawi¢ korekte?

Faktura, ktéra zostata odrzucona nie jest uznawana za wystawiong, zatem nie mozna do niej
wystawic¢ korekty, ani jej anulowaé. W przypadku odrzucenia faktury przez system do decyz;ji
podatnika nalezy, czy bedzie chciat jg poprawi¢ i wysta¢ ponownie do KSeF.

Odrzucenie faktury przez system moze wystgpi¢ jedynie z powodu niezgodnosci struktury pliku z
wzorem logicznym lub z powodu wprowadzania jej do systemu przez osobe nieuprawniona.

19 Czy numer faktury nadany przez KSeF powinien by¢ przechowywany

w systemach ksiggowych?

W przypadku sprzedawcy istnieje koniecznos$¢ przechowywania numeru KSeF z uwagi na wymaog
podawania go w ewentualnie wystawianych fakturach korygujgcych. W przypadku nabywcy
przepisy nie zaktadajg takiego obowigzku, jednak w celach dowodowych warto ten numer
przechowywac, gdyz fakt nadania tego numeru przesgdza o tym, ze faktura zostata wystawiona.

Nie przewiduje sie dodatkowych obowigzkéw zwigzanych z raportowaniem numerow KSeF.

Czy wysylajac faktury lub paczki faktur wymagane jest posiadanie podpisu?

Wysyitki mozna dokona¢ w ramach sesji interaktywnej lub wsadowej (paczki faktur). Wysytka faktury
badz paczki faktur zostanie dokonana przez podatnika lub osobe uprawniona,

po prawidtowo zakorczonym procesie autoryzacji tego uzytkownika np. za pomocg kwalifikowanego
podpisu elektronicznego.

W jaki sposéb jest nadawane pierwotne uprawnienie w KSeF

w przypadku podatnika niebedacego osobg fizyczng?

W przypadku podatnikéw niebedgcych osobami fizycznymi, ktdrzy posiadajg elektroniczng pieczec
kwalifikowang zawierajgcg NIP, istnieje mozliwos¢ korzystania z KSeF na podstawie pierwotnych
uprawnien wiascicielskich bez zgtaszania w urzedzie skarbowym.

W pozostatych przypadkach podatnik niebedgcy osoba fizyczng w celu korzystania z KSeF musi za
posrednictwem zawiadomienia ZAW-FA wskaza¢ osobe fizyczng uprawniong w imieniu podatnika do
korzystania z KSeF. Osoba ta bedzie miata takze mozliwo$¢ nadawania dalszych uprawnien drogg
elektroniczng w ramach KSeF.

Jak technicznie nadaé¢ uprawnienie innej osobie

do wystawiania faktur w imieniu podatnika/firmy?

W celu umozliwienia wystawienia faktury w imieniu podmiotu lub innej osoby fizycznej
prowadzacej dziatalnos$¢ gospodarczg nalezy udzieli¢ dedykowanego w tym zakresie uprawnienia do
wystawiania faktur. Udzielenie uprawnienia bedzie mozliwe za pomocg programéw
komercyjnych, jak rowniez

w przygotowywanej przez Ministerstwo Finanséw webowej aplikacji KSeF dla podatnikow.
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Czy dla podmiotow zagranicznych, ktore dziatajag w Polsce za posrednictwem
petnomocnikéw, ci petnomocnicy beda mogli dziata¢ w imieniu podatnika

w KSeF i udziela¢ dalszych petnomocnictw?

Podmiot zagraniczny posiadajgcy polski identyfikator NIP moze dziata¢ za posrednictwem
petnomocnika. W takim przypadku konieczne jest ztozenie przez ten podmiot, zawiadomienia
ZAW-FA, w ktérym podmiot wyznaczy okreslong osobe fizyczng do korzystania z KSeF

(w tym do nadawania uprawnien, odbierania uprawnien, wystawiania faktur w imieniu podmiotu oraz
dostepu do faktur).

Jesli faktury sprzedazowe wystawia biuro rachunkowe,
to czy nalezy kazdorazowo upowazni¢ do wystawienia faktur
poszczegolnych pracownikéw tego biura rachunkowego?

W KSeF przewidziana jest mozliwos¢, aby podatnik wskazat podmiot uprawniony do wystawiania
faktur np. biuro rachunkowe. W takim przypadku faktury podatnika mogg wystawia¢ osoby
fizyczne uprawnione do wystawiania faktur w imieniu tego podmiotu, czyli pracownicy tego biura.

Od jakiego momentu nadanie osobie upowaznienia umozliwia jej uwierzytelnienie

w systemie? Co w przypadku nadania zawiadomienia ZAW-FA droga pocztowa?

Aby uprawnienia zaczely dziata¢ muszg zosta¢ wprowadzone do systemu. W przypadku zgtoszen
elektronicznych uprawnienia bedg skuteczne od razu po przetworzeniu dyspozycji.

Uprawnienie nadawane za posrednictwem zawiadomienia ZAW-FA bedzie wprowadzane do
systemu przez wtasciwy urzgd skarbowy, ktory w pierwszej kolejnosci zweryfikuje
zawiadomienie pod wzgledem formalnym, w szczegdélnosci czy zawiadomienie jest podpisane
przez odpowiednig liczbe oséb uprawnionych do reprezentacji. Wtasciwy urzad skarbowy bedzie
wprowadzat zawiadomienie niezwtocznie po jego otrzymaniu.

W przypadku wysytki zawiadomienia drogg pocztowg nalezy z przyczyn oczywistych bra¢
pod uwage opoznienie wynikajgce z koniecznosci doreczenia przesyiki do urzedu skarbowego.

W ZAW-FA znajdujg sie pola dotyczgce obowigzkowych adreséw e-mail, na ktdre wysytane bedg
powiadomienia o nadaniu uprawnien.

Czy tokeny sg bezterminowe czy wygasaja?

KSeF nie okresla czasu w jakim token jest wazny. Wygenerowany token pozostaje wazny do czasu
jego uniewaznienia przez uzytkownika lub do dnia odebrania uprawnien uzytkownikowi.
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HARMONOGRAM WYDARZEN KSEF

Ponizej przedstawiamy harmonogram najwazniejszych wydarzen zwigzanych z wdrozeniem KSeF w
Polsce.

Ministerstwo

Kluczowe terminy wdrozenia KSeF

07.2025 09.2025 02.2026 04.2026
Zakoriczenie  Testy otwarte API Obligatoryjny Obligatoryjny
legislacji KSeF 2.0 KSeF2.0ETAPI  KSeF2.0ETAPII

I1KW 2025 > IIIKW 2025 > IV KW 2025 > | KW 2026 > Il KW 2026

06.2025 11.2025

Publikacja struktury logicznej Udostepnienie certyfikatow
FA(3) na ePUAP

06.2025 11.2025
Publikacja dokumentacji API Udostepnienie testowe]j wersji
KSeF 2.0 Aplikacji Podatnika KSeF 2.0

KWIECIEN 2025

Zrédfo: strona internetowa Ministerstwa Finansow
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WDROZENIE KSeF W FIRMIE

KSeF jako katalizator zmian w obszarze finansowo-ksiegowym

Obowigzkowe wdrozenie Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) stanowi istotny katalizator zmian w
funkcjonowaniu obszaru finansowo-ksiegowego. Nowy model, oparty na ustandaryzowanym formacie
XML i scentralizowanym przesyle danych do administracji skarbowej, w praktyce wymusza
przeprojektowanie procesow i dostosowanie ich do Srodowiska zwiekszonej digitalizaciji.

Kluczowe obszary wptywu obejmuja:

= Standaryzacje proceséw fakturowania
Dotychczasowe mechanizmy operowaty na réznorodnych formatach i kanatach wymiany
dokumentdéw. KSeF wymaga petnej zgodnosci danych ze schema logiczna, eliminujgc
rozwigzania nieustrukturyzowane.

= Transformacje operacyjna
Wdrozenie KSeF oznacza potrzebe konfiguracji mapowarn danych, walidacji logicznych oraz
zmiany w procesach automatyzacji dekretacji* dokumentow.

= Zmiana w procesach wspétpracy pomiedzy dziatami
Wdrozenie KSeF wymaga uporzgdkowania i formalnego powigzania dziatan realizowanych
przez rézne komdrki organizacyjne w ramach jednolitego procesu fakturowania.

KSeF stanowi element cyfrowej transformacji obszaru finansowo-ksiegowego. Umozliwia ujednolicenie
proceséw, automatyzacje przetwarzania danych oraz redukcje ryzyka niezgodnosci poprzez
automatyczne mechanizmy walidacyjne dziatajgce w ramach procesu obiegu dokumentow.

*Dekretacja to przypisanie dokumentowi ksiegowemu (np. fakturze) odpowiednich kont ksiegowych i kategorii, zgodnie z zasadami
rachunkowos$ci. Oznacza to wskazanie, jak dany dokument ma zosta¢ ujety w ewidencji ksiegowej — np. jako koszt, przychod,
zobowigzanie. W praktyce jest to etap przygotowania dokumentu do zaksiegowania w systemie finansowo-ksiegowym.
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Skuteczne wdrozenie KSeF

Wdrozenie Krajowego Systemu e-Faktur wymaga spojnego podejscia projektowego, obejmujgcego
zaréwno dostosowanie infrastruktury technicznej, jak i gotowo$¢ organizacyjna i merytoryczna.

Proces ten powinien by¢ realizowany etapowo, z uwzglednieniem uwarunkowan systemowych,
przepiséw prawa oraz specyfiki dziatalnosci operacyjnej danej firmy. Nieskoordynowane lub opéznione
dziatania wdrozeniowe zwiekszajg ryzyko btedéw, zakidcen operacyjnych oraz sankcji finansowych.

Etap 1: Audyt gotowosci

Analiza procesow fakturowania, systemoéw informatycznych, struktury danych i podziatu rél. Celem
jest identyfikacja luk miedzy stanem obecnym a wymaganiami KSeF oraz okreslenie zakresu
niezbednych zmian.

Etap 2: Wybo6r modelu integracji i dostawcy technologii
Decyzja o sposobie integracji (np. bezposrednia integracja z ERP, zewnetrzny modut, platforma
posrednia) oraz wybdr dostawcy lub wykonawcy odpowiedzialnego za wdrozenie komponentu KSeF.

Etap 3: Dostosowanie ustawien systemoéw ERP i konfiguracji narzedzi KSeF

Konfiguracja schematéw, mapowan danych, tokenéw uwierzytelniajgcych oraz logiki przetwarzania
faktur. Upewnienie sig, ze system w petni obstuguje strukture FA (3) i odpowiada wymaganiom
komunikacyjnym API KSeF.

Etap 4: Aktualizacja procedur i dokumentacji wewnetrznej
Rewizja polityk, instrukcji obiegu dokumentéw, zasad archiwizacji i procedur kontrolnych.
Zdefiniowanie trybu obstugi bteddw, faktur korygujacych i trybu offline.

Etap 5: Szkolenie uzytkownikéw
Przygotowanie zespotéw finansowo-ksiegowych, operacyjnych i technicznych do pracy w nowego
modelu. Zakres szkolen powinien obejmowac zaréwno aspekt techniczny, jak i merytoryczny.

Etap 6: Testy integracyjne w srodowisku demo

Weryfikacja poprawnosci komunikacji z KSeF obejmuje zgodnos¢ struktury plikéw XML

z obowigzujgca schemg logiczng, poprawnosé danych przesytanych do systemu oraz ciggto$¢ procesu od
wystawienia faktury do jej rejestraciji i zaimportowania do systemu finansowo-ksiegowego.

Etap 7: Uruchomienie produkcyjne i wsparcie powdrozeniowe
Uruchomienie komunikacji z systemem KSeF na srodowisku produkcyjnym. Zapewnienie wsparcia
operacyjnego na etapie powdrozeniowym.

Standaryzacja i automatyzacja procesoéw ksiegowych w srodowisku
KSeF

Wprowadzenie obowigzkowego modelu fakturowania w formacie XML oraz centralnej rejestraciji
dokumentow w systemie KSeF wymusza na organizacjach przemodelowanie proceséw ksiegowych.
Kluczowe zmiany obejmujg sposéb przetwarzania faktur, integracje z systemami ksiegowymi oraz
dostosowanie procesdw operacyjnych.

Skutecznie przeprowadzone wdrozenie i integracja pozwalajg nie tylko na zapewnienie zgodnosci z
wymaganiami technicznymi Ministerstwa Finansow, ale takze na osiggniecie dtugoterminowych
efektow w obszarze szybkosci przetwarzania danych.
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Kluczowe komponenty wdrozeniowe obejmuja:

= Integracije z systemem finansowo-ksiegowym — zapewnienie obstugi struktury FA(3),
automatycznego importu dokumentéw z KSeF i ich powigzania z procesami dekretacyjnymi i
akceptacyjnymi.

= Konfiguracje mapowan i dekretacji — zdefiniowanie regut przypisywania pozyciji faktur do kont
ksiegowych, MPK, centrow kosztow i projektow.

= Walidacje formalng i techniczng danych — kontrola zgodnosci plikébw XML z obowigzujgcym
schematem, poprawnosci danych kontrahenta oraz spojnosci kwot i stawek VAT.

= Rejestracje faktur zakupowych — automatyczne pobieranie i ksiegowanie faktur kosztowych
przekazywanych za posrednictwem KSeF.

Implementacja KSeF wymusza standaryzacje danych i rezygnacje z formatéw nieustrukturyzowanych w
procesach fakturowania.

Modele wdrozenia

W zalezno$ci od skali dziatalno$ci, struktury systeméw oraz dostepnych zasobdéw wewnetrznych,
organizacje powinny rozwazy¢ optymalny sposoéb realizacji wdrozenia KSeF. W praktyce mozliwe sg
rézne podejscia. Dobdér modelu operacyjnego powinien uwzglednia¢ zaréwno efektywnos¢ wdrozenia,
jak i mozliwos¢ dalszego rozwoju systemu w zmieniajgcym sie otoczeniu prawnym.

Zakres i sposob realizacji wdrozenia KSeF powinien by¢ dostosowany do struktury organizacyjnej,
charakteru proceséw oraz dostepnosci zasobow technologicznych i operacyjnych. W wielu
przypadkach efektywnym podejsciem bedzie zaangazowanie zewnetrznego partnera posiadajgcego
doswiadczenie w integracji systemow finansowo-ksiegowych

Dobdér modelu wdrozenia powinien zostaé poprzedzony analizg ryzyk operacyjnych, dostepnych
zasobow oraz realnego harmonogramu implementacji. Z perspektywy zgodnosci kluczowe jest,
aby wybrane rozwigzanie zapewniato skalowalno$¢, bezpieczenstwo oraz integralno$¢ danych miedzy
systemem finansowo-ksiegowym i KSeF.

Nasz zespé6t doradcéw podatkowych i ekspertéow technologicznych wspiera organizacje
na kazdym etapie wdrozenia:

= Pomagamy dobra¢ rozwigzanie dopasowane do Panstwa systeméw i sposobu pracy, z
uwzglednieniem istniejgcej infrastruktury i modelu fakturowania

= Dostosowujemy zakres wsparcia — od kompleksowej realizacji wdrozenia po doradztwo w
wybranych obszarach, takich jak przygotowanie danych, testy techniczne czy przeszkolenie
pracownikow

= Zapewniamy wsparcie operacyjne w trakcie i wdrozenia oraz po uruchomieniu systemu,
obejmujgce doradztwo techniczne, merytoryczne i zmiany legislacyjne.
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